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INTRODUCCION

Ares es el Dios Griego de la Guerra. Para nuestro caso Guerra al jCrimen! Y Guerra a los jAccidentes
Industriales!

La misién de su Sistema Ares es proveerle de una efectiva herramienta para la supervision de los servicios de
vigilancia al cuidado de sus instalaciones. Su beneficio principal consiste en una reduccién substancial en la
ocurrencia de Robos, Saboteos, Accidentes Industriales y Siniestros de todo tipo. Llame a su agente de seguros
e inférmele de su nueva adquisicién; de seguro obtendra un descuento en las primas de sus pélizas de seguros.

El Sistema para Control de Vigilantes Ares IV, se compone de 4 elementos bésicos: 1.) Un programa de
computador para el proceso de la informacién recolectada durante las rondas de los vigilantes. 2.) Las etiquetas
electronicas asignados por el sistema a las Llaves de identificacion de los supervisores, vigilantes, a las
estaciones de registro, y a cualquier tipo de personas o elementos que se deseen controlar. 3.) Sus
registradores portatiles modelo M6000, con los cuales los vigilantes efectuan los registros de sus actividades a
lo largo de las rondas. 4.) Su plataforma de descarga modelo P6000, equipo con el cual se descargan los
registros del lector (registrador M6000) de las rondas al computador. Nota: con una sola plataforma se podran
descargar todos los registradores que se desee.

COMPONENTES DEL SISTEMA

Programa Ares IV

El programa cuenta con 10 carpetas: 1.) Encabezados 2.) Asignaciones 3.) Registradores 4.) Libretas 5.)
Mensajes 6.) Marcaciones. 7.) Cierres 8.) Contrasefia 9.) Acerca de y 10.) Ayuda. De acuerdo a los registros
almacenados por el Lector portatil de datos M6000, se podran visualizar mediante reportes y consultas, la
localizacién y los tipos de eventos ocurridos dentro de las rondas realizadas por los vigilantes. Cada carpeta
cuenta con AYUDA INMEDIATA EN LINEA ; para obtener acceso a esta, presione F1.

Capacidad:

Multiples Estaciones de Registro

Multiples Areas de Ronda

Multiples Vigilantes

Multiples Supervisores

Permite generar mensajes comunes y / o mensajes de Incidentes por parte de los vigilantes.
Permite controlar labores de garita tales como: Control de acceso de personas vehiculos y equipos.
Consultas y reportes de marcaciones por: Fechas, por Estaciones de Registro (nombre), por Mensajes de
Incidentes y por Tipos de elementos o personas.

8. Protegido por clave de acceso.

9. Contiene Administrador de Archivos de respaldo.

10. Contiene Programa de Mantenimiento y Recuperacion de Bases de Datos

Noobkrwb=~

iButton

Un iButton es un dispositivo electronico encapsulado en un chasis metalico circular (16 mm de diametro por
5mm de profundidad), el cual contiene un nimero serial de 16 digitos grabados por rayo laser en pistas de
silicio. EI numero serial de cada botdn es utilizado como identificador Unico (su numero nunca se repite) de
personas, elementos, y eventos etc. Esta tecnologia de ultima generacién, desarrollada por Dallas
Semiconductor, provee de gran fiabilidad a las tareas de recoleccion y procesamiento de datos relacionados a
elementos y eventos. Contrario a otros sistemas (codigo de barra y banda magnética), el IBUTTON no se
deteriora facilmente por ser inmune a interferencias electromagnéticas, luz solar, rozamiento y falsificaciones.
Es de gran durabilidad, un millén (1,000,000) de lecturas por cada iButton. A través del programa Ares IV los
IBUTTON se convertiran (asignaran) como identificadores unicos de: Estaciones de Registro, Teclados para
mensajes de incidentes y Llaves de identificacion para Supervisores, Vigilantes, personal, vehiculos, equipos o
cualquier tipo de elementos que se deseen controlar.



Estaciones de Registro:

Una estacion de registro es un iButton que va instalado de forma permanente y segura, en los puntos
especificos los cuales se desea sean vigilados (visitados) por el vigilante durante sus rondas. Dichos puntos son
escogidos por su vulnerabilidad a actividades criminales, saboteo y accidentes industriales; por o que necesitan
de cuidado especial. Ej. Puerta principal, oficina de sistemas, terraza, garita principal, bodega de materias
primas, escalera principal, Etc. En nuestro Sistema Ares los iButtons conjuntamente con sus placas de
instalacién conforman las Estaciones de Registro.

Las Estaciones de Registro cada vez que sean tocadas (registradas) por el vigilante con su lector, transmitiran a
dicho lector su numero (Unico) de serie. El lector a su vez almacenara el numero serial, asignandole la fecha y
hora del instante del evento. De esta forma el usuario a través del sistema Ares, quedara en capacidad de saber
el lugar y el momento preciso del registro (que estacion fue visitada y cuando).

Por favor recuerde: Un vigilante fatigado no trabajara en forma eficiente y su vida se vera puesta en peligro.

Los desplazamientos de los vigilantes a lo largo de sus areas de responsabilidad NUNCA deben seguir
patrones repetitivos. Este procedimiento invitara al desastre. El empleo de patrones de rondas tal como el
descrito, le permitira a los criminales establecer que patrones de ronda emplea cada vigilante y desarrollar sus
actividades criminales acorde, como por ejemplo, asesinarlo.

Incidentes:

Un incidente es un evento perjudicial en potencia, el cual cuando es detectado debe ser reportado por el
vigilante al sistema. Su deteccion temprana puede traducirse en el beneficio de evitar un Accidente o Siniestro:
Ej. Incendio en potencia, Puerta Abierta, Cerradura Rota, Ventana Rota, Puerta sin seguro, Luces Prendidas,
Corto Circuito, Escape de Gas, Escape de Agua, Etc. Algunos incidentes son comunes a todas las industrias,
algunos son particulares por industria. A través de su sistema Ares UD. quedara en capacidad de definirlos y
asignarlos a voluntad de acuerdo a sus requerimientos especificos. La forma correcta de reportar los incidentes
por parte del vigilante es: Primero marcar (registrar) la estacién donde se esta presentando el incidente en
cuestion, e inmediatamente después marcar (registrar) el codigo del incidente. Este orden de procedimiento se
debe seguir estrictamente. Si dicho orden (secuencia) no se cumple, el sistema no lograra reconocer y/o asociar
la estacion (lugar) al incidente y reportara el incidente de todas formas, pero como incidente aislado.

Si los usuarios del sistema desean obtener reportes permanentes de incidentes, deben instruir al vigilante a
portar a todo momento su LIBRETA DE INCIDENTES Y MENSAJES. Una libreta de Incidentes es una placa la
cual lleva remachados a su superficie 12 botones (1,2,3,4,5,6,7,8,9, C, 0 y E) C para Clear (Borrar) y E para
Enter (aceptar). La libreta también lleva en su interior 5 bolsillos plasticos, en los que deben ir impresos los
codigos de cada incidente (a definir e imprimir por el usuario del sistema). Su maxima capacidad es de 9999
codigos diferentes. La forma correcta de reportar los incidentes por parte del vigilante es: Primero marcar
(registrar) la estacién donde se esta presentando el incidente en cuestion, e inmediatamente después marcar su
respectivo codigo y después marcar “Enter”, Ej.: 52, ENTER. Cuando se presente una equivocacion al digitar un
cédigo el vigilante podra marcar “CLEAR” y después escribir el cédigo deseado.

Vigilantes y Supervisores (Llaves de identificacion)
Las llaves de identificacion consisten de un porta botdn plastico de alta durabilidad (Nylon 66) al los cuales van
insertados los iButton que identifican cada Vigilante o supervisor.

El sistema Ares esta disefiado no solo controlar rondas sino también registrar los inicios y fines de turno de los
supervisores y vigilantes (separar responsabilidades). Quien, Que, Como, Cuando y Donde son datos criticos
para el profesional de seguridad. Para tal efecto recomendamos instruir a ambos Supervisor y Vigilante lo
siguiente:



Inicio de Turno (procedimiento recomendado)

Todos los Vigilantes y Supervisores (sin excepcion) antes de comenzar su turno laboral, deberan
registrar su entrada al sistema. Para registrarse deberan primero marcar su Llave de identificacion con
su lector, e inmediatamente después marcar el iButton No. 1 de su teclado de Mensajes (INICIO)

Fin de Turno (procedimiento recomendado)

Todos los Vigilantes y Supervisores (sin excepcion) antes de terminar su turno laboral, deberan registrar
su salida del sistema y por ende de su area de responsabilidad. Para registrar su salida deberan
primero, marcar su Llave de identificacién con su lector e inmediatamente después marcar el iButton
No. 3 (FIN) en el teclado de su libreta de mensajes.

Instalacion de Estaciones de Registro.

Para el montaje y empleo de las Estaciones de Registro, Personal, Equipos y Vehiculos, los iButton se proveen
con sus placas de montaje. Estas son manufacturadas en poli-carbonato transparente; material altamente
resistente a la intemperie y maltratos. Se utilizan dos: Una placa frontal y una placa trasera. La placa frontal
contiene una cavidad con pestafia circular en la cual se inserta el IBUTTON. Ambas placas vienen con una
cavidad en la cual se puede insertar membretes o fotografias. Las placas se ensamblan una a la otra (0 a
cualquier superficie) con remaches o tornillos de tal forma que su contenido queda seguro sin posibilidad de
zafarse.

Ares Recording Station
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Lector Portatil de Datos Modelo M6000

Es un dispositivo electronico disefiado para “leer” los iButton, almacenarlos y luego descargarlos al sistema. Su
funcién es precisamente leer y asociar el numero de cada iButton, a la fecha y hora del momento de su lectura.
El lector de datos M6000 esta disefiado para operar a la intemperie, soportar caidas, golpes y malos tratos. Su



capacidad maxima de almacenamiento de registros es de 5460 por cada ciclo de llenado. El lector cuenta con
un Diodo Emisor de Luz, llamado LED y un sonajero o pito.




iButtons

Un iButton es un dispositivo electrénico encapsulado en un chasis metalico circular (16 mm de diametro por
5mm de profundidad), el cual contiene un ndmero serial de 16 digitos grabados por rayo laser en pistas de
silicio. EI numero serial de cada botéon es utilizado como identificador Unico (su numero nunca se repite) de
personas, elementos, y eventos etc. Esta tecnologia de dultima generacién, desarrollada por Dallas
Semiconductor, provee de gran fiabilidad a las tareas de recoleccion y procesamiento de datos relacionados a
elementos y eventos. Contrario a otros sistemas (cédigo de barra y banda magnética), el IBUTTON no se
deteriora facilmente por ser inmune a interferencias electromagnéticas, luz solar, rozamiento y falsificaciones.
Es de gran durabilidad, un millén (1,000,000) de lecturas por cada iButton. A través del programa Ares IV los
IBUTTON se convertiran (asignaran) como identificadores unicos de: Estaciones de Registro, Teclados para
mensajes de incidentes y Llaves de identificacion para Supervisores, Vigilantes, personal, vehiculos, equipos o
cualquier tipo de elementos que se deseen controlar.
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REGISTRADOR M6000:

Lector Portatil de Datos Modelo M6000

Es un dispositivo electronico disefiado para “leer” los iButton, almacenarlos y luego descargarlos al sistema. Su
funcion es precisamente leer y asociar el nimero de cada iButton, a la fecha y hora del momento de su lectura.
El lector de datos M6000 esta disenado para operar a la intemperie, soportar caidas, golpes y malos tratos. Su
capacidad maxima de almacenamiento de registros es de 5460 por cada ciclo de llenado. El lector cuenta con
un Diodo Emisor de Luz, llamado LED y un sonajero (buzzer) que emite sefales audibles..

1)

2)

3)

4)

Retire los dos tornillos de seguridad, abra la tapa del lector y conecte 3 baterias tipo AAA. Si la bateria esta
en buen estado el lector emitira 10 pulsos sonoros y 10 pulsos luminosos de color verde por su luz testigo
(LED)..

Para realizar lecturas de Estaciones de Registro, Llaves de Identificacidn, Libretas de Incidentes, Placas de
Identificacion de Vehiculos o Equipos, basta solo con tocar cada iButton con el cabezal del lector. Si se
efectua una lectura valida, el lector emitira dos pulsos verdes conjunta y simultdneamente con dos pulsos
SONoros.

Cuando su memoria se llene (5460 registros), cada vez que se intente efectuar un registro; el lector emitira
4 pulsos rojos conjuntamente con 4 pulsos sonoros, ello significa que no puede efectuar mas lecturas; en tal
caso se debera descargar los datos al computador y luego borrar la memoria del lector para reiniciarla, esta
quedara lista para otro ciclo de llenado de 5460 nuevos registros.

Cuando su bateria se encuentre con carga baja, durante cada registro el lector emitira 2 pulsos rojos,
acompafados de dos pulsos sonoros, esto significa que la carga de la bateria es baja pero esta es todavia
utilizable; si el lector emite un solo pulso rojo, esto quiere decir que la bateria ya no es utilizable y debera
ser reemplazada por una nueva.

Procedimiento para ajustar la hora y la fecha:

1.

2.
3.
4

Coloque el registrador en su plataforma de descarga.

Seleccione la carpeta de Registradores o la carpeta de Marcaciones (cualquiera de las dos).
Presione el boton “Descarga / Programacion”, contenido en la barra de botones.

Seleccione el botén “Prg. Reloj” (Programar Reloj), La hora y fecha seran ajustadas

Procedimiento para inicializar y borrar la memoria de su lector M6000:

1. Coloque el registrador en su plataforma de descarga.

2. Seleccione la carpeta de Registradores o la carpeta de Marcaciones (cualquiera de las dos).

3. Presione el botén “Descarga / Programacién”, contenido en la barra del menu.

4. Seleccione el botén “Borrar”

Procedimiento para ajustar cambios de hora anuales para ahorro de luz solar (DST > Daylight Savings
Time).

1. Coloque el registrador en su plataforma de descarga.

2.
3.
4,

Seleccione el boton DST.
Seleccione la casilla “Habilitar Horario de Verano (DST)”.
Seleccione el botén “Programar”. Si desea cambiar las fechas emplee el calendario (clic en la flecha).

Procedimiento para adicionar (descargar) marcaciones:

oL

© N

Coloque el registrador en su plataforma de descarga.

Seleccione la carpeta de Marcaciones.

Seleccione el botén “Descarga / Programacion”.

Seleccione el Boton “Descarga”.

La pantalla le desplegara la barra de avance de descarga.

La pantalla le desplegara las barras de avance de: Descargando Registros, Verificando Integridad y
finalmente Agregando Registros.

Una vez terminados los anteriores procesos UD. ya podra visualizar las marcaciones en la carpeta.

Si tiene problemas durante la descarga o no puede descargar sus datos, verifique todos los pasos de la
pantalla “errores de comunicacion.



Encabezados

En esta carpeta se teclea el nombre de la empresa o instituciéon para que sirva como encabezado para todos los
listados y reportes del sistema. Oprima el boton “Editar” para definir e insertar sus encabezados.
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Registradores

En esta carpeta quedan automaticamente asignados los numeros de serie de los diferentes registradores
M6000. Como ya se indico este proceso de asignacion es automatico y se efectia inmediatamente después de
realizar la primera descarga de cada registrador (por primera y Unica vez). Esto es muy importante. El sistema
requiere que cada Lector sea registrado para poder discernir la proveniencia de las marcaciones.

Lector Portatil de Datos Modelo M6000

Es un dispositivo electronico disefiado para “leer” los iButton, almacenarlos y luego descargarlos al sistema. Su
funcion es precisamente leer y asociar el nimero de cada iButton, a la fecha y hora del momento de su lectura.
El lector de datos M6000 esta disefiado para operar a la intemperie, soportar caidas, golpes y malos tratos. Su
capacidad maxima de almacenamiento de registros es de 5460 por cada ciclo de llenado. El lector cuenta con
un Diodo Emisor de Luz, llamado LED y un sonajero (buzzer) que emite sefiales audibles..

. Retire los dos tornillos de seguridad, abra la tapa del lector y conecte 3 baterias tipo AAA. Si la bateria esta en

buen estado el lector emitira 10 pulsos sonoros y 10 pulsos luminosos de color verde por su luz testigo (LED)..

Para realizar lecturas de Estaciones de Registro, Llaves de Identificacion, Libretas de Incidentes, Placas de
Identificacion de Vehiculos o Equipos, basta solo con tocar cada iButton con el cabezal del lector. Si se
efectia una lectura valida, el lector emitird dos pulsos verdes conjunta y simultaneamente con dos pulsos
SONoros.

Cuando su memoria se llene (5460 registros), cada vez que se intente efectuar un registro; el lector emitira 4
pulsos rojos conjuntamente con 4 pulsos sonoros, ello significa que no puede efectuar mas lecturas; en tal
caso se debera descargar los datos al computador y luego borrar la memoria del lector para reiniciarla, esta
quedara lista para otro ciclo de llenado de 5460 nuevos registros.

. Cuando su bateria se encuentre con carga baja, durante cada registro el lector emitira 2 pulsos rojos,

acompafiados de dos pulsos sonoros, esto significa que la carga de la bateria es baja pero esta es todavia
utilizable; si el lector emite un solo pulso rojo, esto quiere decir que la bateria ya no es utilizable y debera ser
reemplazada por una nueva.

Procedimiento para ajustar la hora y la fecha:
Coloque el registrador en su plataforma de descarga.
Seleccione la carpeta de Registradores o la carpeta de Marcaciones (cualquiera de las dos).
Presione el boton “Descarga / Programacion”, contenido en la barra de botones.
Seleccione el botén “Prg. Reloj” (Programar Reloj), La hora y fecha seran ajustadas

Procedimiento para inicializar y borrar la memoria de su lector M6000:

1. Coloque el registrador en su plataforma de descarga.

2. Seleccione la carpeta de Registradores o la carpeta de Marcaciones (cualquiera de las dos).
3. Presione el botén “Descarga / Programacion”, contenido en la barra del menu.

4. Seleccione el botén “Borrar”

Procedimiento para ajustar cambios de hora anuales para ahorro de luz solar (DST > Daylight Savings
Time).

1. Coloque el registrador en su plataforma de descarga.

2. Seleccione el boton DST.

3. Seleccione la casilla “Habilitar Horario de Verano (DST)”.

4. Seleccione el botdn “Programar”. Si desea cambiar las fechas emplee el calendario (clic en la flecha).

Procedimiento para adicionar (descargar) marcaciones:
Coloque el registrador en su plataforma de descarga.
Seleccione la carpeta de Marcaciones.

Seleccione el botén “Descarga / Programacioén”.
Seleccione el Boton “Descarga”.

La pantalla le desplegara la barra de avance de descarga.
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6. La pantalla le desplegara las barras de avance de: Descargando Registros, Verificando Integridad y
finalmente Agregando Registros.

7. Una vez terminados los anteriores procesos UD. ya podra visualizar las marcaciones en la carpeta.

8. Si tiene problemas durante la descarga o no puede descargar sus datos, verifique todos los pasos de la
pantalla “errores de comunicacion.

Para generar un listado de los componentes asignados a esta carpeta oprima el botén Listar.
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Asignaciones

Esta carpeta le permite asignar los iButton al sistema. Estos, podran ser asignados a los diferentes
componentes los cuales se desea controlar, tales como: Estaciones de Registro, Vigilantes, Supervisores,
Vehiculos, Equipos etc.

iButton: Es el numero serial de cada uno de los multiples y diferentes botones que se asignaran al sistema. Al
mirar la figura 1 de este manual o cualquiera de los botones IBUTTON proveidos, UD., podra leer los 16 digitos
o caracteres comenzando por los dos digitos de la izquierda arriba, continuando con los 12 pequefios de la
parte inferior y finalizando con los dos de la derecha arriba de la superficie del IBUTTON.

El sistema viene con tres mensajes ya preasignados, estos mensajes seran desplegados en la carpeta de
Marcaciones cuando sus correspondientes eventos sean detectados por el sistema (ocurran):

1) Bateria descargada: Indica que la bateria de su lector esta descargada.

2) Desconexion Bateria: Indica que la bateria de su lector fue desconectada.

3) Mensaje aislado: Indica el acaecimiento de un evento aislado o sea no relacionado a alguna estacion
elemento o evento.

Procedimiento para asignar los iButton uno a uno (recomendado para principiantes):

1) Oprima el Boton “Nuevo”

2) Lea/ Toque el botdn que desea asignar, con su Plataforma P6000.

3) La pantalla “Nueva Asignacion” le sera desplegada

4) En la casilla “Nombre” teclee el nombre o numero (o ambos) de su primera Estacion de Registro, Nombre
Vigilante o el nombre de cualquier persona o elemento a controlar.

5) Seleccione la flecha de la casilla “Tipo” para que el sistema le despliegue los tipos o grupos de Elementos
0 personas a controlar. Para Agregar / Editar / Borrar “Tipos”, haga clic derecho con su ratén sobre en la
casilla de “Tipo”

6) (Solo para Estaciones de Registro): Seleccione la flecha de la casilla “Area” para que el sistema le
despliegue una lista de Areas de Ronda. Usted podra asignar las estaciones de registro a las
diferentes Areas que UD., desee. Para agregar nuevas Areas, editar existentes y borrar Areas, seleccione
el boton “Agregar Areas”.

7) (Solo para Estaciones de Registro): Seleccione el boton HORARIO ESTACION, usted podra programar
la cantidad de marcaciones por dia de la semana, por hora del dia que desee. La flecha de la casilla “P-
RPH” (programacion de marcaciones por hora) le permitira programar en forma especifica dichas
frecuencias de marcacion por hora. Podra programar la frecuencia de cada hora al hacer clic en cada celda
o podra programar todas las celdas de forma igual al oprimir el botén “Actualizar Todo”.

Nota importante: Para lograr un buen contacto entre el iButton y el bocin de su plataforma de
descarga; por favor inserte y presione cada iButton deslizandolo hacia la orilla circular del bocin.

Procedimiento: Todos los iButtons a la vez (recomendado para usuarios ya expertos)

1) Lea/ Toque todos los botones a emplear con su Registrador M6000

2) Oprima “Descargar”

3) Inmediatamente después de oprimir descarga, los iButtons seran asignados automaticamente al sistema.

4) Seleccione con su mouse (raton) el primer numero serial (iButton) de la lista.

5) Seleccione el botén “Editar”

6) La pantalla de edicion le sera desplegada

7) En la casilla Nombre, teclee el nombre de su la primera Estaciéon de Registro.

8) Seleccione la flecha de la casilla “Tipo” para que el sistema le despliegue los tipos o grupos de Elementos
0 personas a controlar. Para Agregar / Editar / Borrar “Tipos” haga clic derecho con su ratéon (mouse)
sobre en la casilla de “Tipo”.

8) (Solo para Estaciones de Registro): Seleccione la flecha de la casilla “Area” para que el sistema le
despliegue una lista de Areas de Ronda. Usted podra asignar las estaciones de registro a las
diferentes Areas que UD., desee. Para agregar nuevas Areas, editar existentes y borrar Areas, seleccione
el boton “Agregar Areas”.

9) (Solo para Estaciones de Registro): Seleccione el boton HORARIO ESTACION, usted podra programar
la cantidad de marcaciones por dia de la semana, por hora del dia que desee. La flecha de la casilla “P-
RPH” (programacion de marcaciones por hora) le permitira programar en forma especifica dichas



frecuencias de marcacion por hora. Podra programar la frecuencia de cada hora al hacer clic en cada celda
o podra programar todas las celdas de forma igual al oprimir el boton “Actualizar Todo”.

Para generar un listado de los componentes asignados a esta carpeta oprima el boton Listar. Esta funcién esta
ligada al botén Ordenar lo cual le permitira generar sus listados ordenados por Numero de iButton, por Nombre
y por Tipo.
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Asignacion de Libretas de Mensajes:

En esta carpeta se asignan las libretas de mensajes y/o incidentes al sistema:

Numero de la libreta: Es el numero de cada libreta (campo numérico asignado automaticamente).

iButton de Libretas: Cada teclado de cada libreta de incidentes, lleva remachados a su superficie 12 botones
1,2,3,4,5,6,7,8,9,C,0,E. C para “CLEAR” y E para “ENTER”. Cada Botén tiene su propio numero serial Unico.
Atencién este procedimiento no acepta errores, si UD., asigna incorrectamente uno de los digitos a un numero
serial no correspondiente, su libreta quedara inoperante, ya que reportara datos erraticos y erréneos. La
manipulacion de los datos se efectua a través de la barra de botones.

Asignacion, uno a uno (recomendado para principiantes):

Seleccione el Botén “Nuevo”.

El sistema le desplegara la pantalla “Editar Tecla”

Lea / Toque el boton 0 con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”
Lea / Toque el botdon 1 con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”
Lea / Toque el botdn 2 con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”
Lea / Toque el botdon 3 con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”
Lea / Toque el botdn 4 con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”
Lea / Toque el botdon 5 con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”
Lea / Toque el botdn 6 con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”
Lea / Toque el botdon 7 con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”
Lea / Toque el botdn 8 con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”
Lea / Toque el botdon 9 con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”
Lea / Toque el botdn C con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”
Lea / Toque el botdn E con el bocin de la plataforma P6000 y presione Enter o seleccione “Aceptar”

Nota importante: Para lograr un buen contacto entre el iButton y el bocin de su plataforma de
descarga; por favor inserte y presione cada iButton deslizandolo hacia la orilla circular del bocin.

Asignacion, Todos a la vez (Procedimiento para usuarios expertos):

Para evitar errores borre la memoria de su M6000

Lea / toque los botones de su libreta en el siguiente orden estricto. 1,2,3,4,5,6,7,8,9,C,0,E
Seleccione el botén “Descarga / Programacién”

Seleccione “Descarga”.

Los iButtons seran asignados automaticamente.

Para generar un listado de los componentes asignados a esta carpeta oprima el botén Listar.
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Asignacién de mensajes (incidentes) & Cédigos:

En esta carpeta se asignan los nombres de cada mensaje. El cdédigo de cada mensaje sera asignado
automaticamente por el sistema. Estos codigos son los que debe registrar / tocar el vigilante o supervisor
cuando desee reportarlos al sistema.

Procedimiento de Asignacion al sistema:

1) Seleccione el botén “Agregar”
2) Teclee el nombre del mensaje (Incidente)
3) Seleccione el botén “Salvar”

Definicion:

Un incidente es un evento perjudicial en potencia, el cual cuando sea detectado debera ser reportado por el
vigilante al sistema. Su deteccion temprana puede traducirse en el beneficio de evitar un Accidente o Siniestro:
Ej. Incendio en potencia, Puerta Abierta, Cerradura Rota, Ventana Rota, Puerta sin seguro, Luces Prendidas,
Corto Circuito, Escape de Gas, Escape de Agua,

Empleo de la libreta:

Incidentes asociados a Elementos o Personas:

La forma correcta de reportar los incidentes y/o mensajes asociados a una estacion de registro, persona o
vehiculo es:

1) Primero: Registrar / Tocar la estacion donde sé esta presentando el incidente en cuestion,
2) Segundo: Registrar / Tocar el cédigo del incidente.
3) Tercero: Marcar / Tocar E (Enter)

El orden de este procedimiento se debe seguir estrictamente.
Para registrar mensajes no asociados a Estaciones o personas (mensajes aislados)

1) Primero: Registrar / Tocar el cédigo 0 (cero)
2) Segundo: Registrar / Tocar el cédigo del incidente.
3) Tercero: Marcar / Tocar E (Enter)

El orden de este procedimiento se debe seguir estrictamente. El sistema reportara estos mensajes como
“Aislados”

Cuando se presente una equivocacion al digitar un cédigo el vigilante podra marcar “CLEAR” y después escribir
el codigo deseado.

Este servicio de mensajes es de gran utilidad para evaluar e identificar separadamente los desempefos de
cada Supervisor y Vigilante. Esto le permitira exigirle a su personal de seguridad registrarse tanto a su llegada
como a su salida. Nota: Los cddigos 1, 3, 4 y 6 estan reservados exclusivamente; el codigo 1 para “INICIO”, el
cédigo 3 para “FIN”, el cédigo 4 para “‘ENTRO” y el cédigo 6 para “SALIO”. También le sera de gran utilidad
para supervisar las labores de garita, o sea, el control de todo lo que entra y todo lo que sale de sus
instalaciones.

La libreta lleva en su interior 5 bolsillos plasticos, en los cuales deben ir impresos los cddigos de cada incidente
(a definir e imprimir por el usuario del sistema).

Para generar un listado de los componentes asignados a esta carpeta oprima el botén Listar.
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Carpeta de Marcaciones:

En esta carpeta se adicionan (descargan) y visualizan las marcaciones de las rondas efectuadas por los
vigilantes con sus relojes.

Procedimiento para adicionar (descargar) marcaciones:

Seleccione el botén “Descarga / Programacion”.

Seleccione el Boton “Descarga”.

La pantalla le desplegara la barra de avance de descarga.

Una vez termine la descarga, seleccione el botdn “salir”.

La pantalla le desplegara las barras de avance de: Descargando Registros, Verificando Integridad y
finalmente Agregando Registros.

. Una vez terminados los anteriores procesos UD. ya podra visualizar las marcaciones en la carpeta.

7. Si tiene problemas durante la descarga o no puede descargar sus datos, verifique todos los pasos de la
pantalla errores de comunicacion.

aorwbd=

Configuracion de Reportes:

Para visualizar o esconder columnas:
Seleccione el botén “Ver” o haga clic derecho sobre los datos desplegados en la pantalla.

Ordenar:
Para configurar la pantalla de tal forma que despliegue los datos en el orden que se desee, seleccione el botén
“Ordenar” y haga clic en las siguientes opciones segun sus preferencias:

RN (Numero del Registrador): Seleccionelo para ordenar los datos por Registrador.
Fechal/Hora: Para ordenar por Fecha y Hora.

Nombre: Para ordenar por Nombre.

Codigo Mensaje: Para ordenar por Cédigo Mensaje.

Tipo: Para ordenar por Tipo.

Area: Para ordenar por Area.

Vigilante: Para ordenar por Vigilante.

Nota: Los saltos de pagina en los reportes son controlados por la funcion “Ordenar”.

Para desplazar columnas:
Haga clic sobre el encabezado de la columna y deslice la columna hacia la izquierda o derecha segun su
preferencia.

Para ajustar el ancho de columna:
Haga clic sobre la linea divisora de la columna a la altura del encabezado y deslicela hacia la izquierda o
derecha segun su preferencia.

Reportes Filtrados:

Seleccione el botén “Reportes”

Para visualizar los reportes por pantalla seleccione “Pantalla”.

Para imprimir los repotes seleccione “Ver / Imprimir”.

Si desea reiniciar la pantalla de filtros, seleccione el botén “Limpiar”.

Las listas de filtrado (Flechas): Nombre, Tipo, Mensaje Reloj, Area y Vigilante, le permitiran filtrar los reportes
de acuerdo a sus preferencias. Dentro de cada opcion UD. podra escoger (filtrar) uno o varios items efectuando
clic con su ratén en cada lista. Para deseleccionar un item de cualquiera de las listas haga clic sobre el item
previamente escogido. Para reiniciar la pantalla de filtrados oprima el botén Limpiar/Reiniciar.



Separador de items:

Un caracter de forma de letra “T” invertida _|_ separara cada item dentro de las listas
de filtrado. Ej. 001 / Entrada Principal _|_002 / Servicio al Cliente_|_003 / Hangar de
Helicépteros # 3, etc.

BERA W« « » 1 S HE Elusel
= 20031212 18:52
Oscillator Ltd.

Recordings From 2002/07/05 To 2002/07/05 1
yy mm dd Hour Name Area  Message Delta Watchman Type

R.N. 1
02 07 05 D01:32 W02 /! Sexton George M. A 000 00:00 W02/ Sexton YWatchman
02 07 05 01:32 007/ Injection Malding Area 3 000 00-00 W02 / Sexton Recording Station
02 07 05 01:43 008/ Cafeteria Area 3 000 00:11 W02 / Sexton Recording Station
02 07 05 O01:A7 009/ Helicopter Hangar Area 3 000 00:14 W02 ! Sexton Recording Station
02 07 05 0217 008/ Cafeteria Area 3 000 00:-20 W02 / Sexton Recording Station
02 07 05 02:25 009/ Helicopter Hangar Area 3 Intruder 000 00171 W02 / Sexton Recording Station
02 07 05 02:36 007 /Injection Malding Area 3 000 00:08 VW02 / Sexton Recording Station
02 07 05 02:45 008/ Cafeteria Area 3 000 00-09 YWO02 / Sexton Recording Station
02 07 0% 03:02 009/ Helicopter Hangar Area 3 000 00:17 W02 / Sexton Recording Station
02 07 05 03:07 008/ Cafeteria Area 3 000 00:05 W02 / Sexton Recording Station
02 07 05 0312 W02/ Sexton George M. A 000 00:05 W02 / Sexton YWatchman
02 07 05 0312 007 / Injection Malding Area 3 000 00:00 W02 !/ Sexton Recording Station

Reportes de Desempeiio:
Los reportes de desempefio le permitiran evaluar rapida y facilmente las actividades de cada vigilante. Este
reporte se compone de un cuadro que contiene columnas Yy filas.

Reglas:

Los encabezados de Hora (columnas) despliegan las horas de 00 a 23. El total de 24 columnas representa
un dia completo.

Max. TD (Tiempo Maximo de Desatencion). Indica el maximo tiempo en minutos (por cada hora) durante el
cual la estacion de registro fue desatendida.

RPH (Registros por Hora): Indica la cantidad de marcaciones por hora efectuadas por el Vigilante para una
estacion en particular. El nombre de la estacion aparecera arriba del nombre de cada Vigilante.

Total: Indica el total de marcaciones efectuadas en la estacion, por uno o mas Vigilantes. Si solamente un
vigilante marca dicha estacién, el valor indicado por RPH sera el mismo indicado por Total.

Cada grupo de estaciones va encabezado (agrupado) por el Nombre del Area al cual pertenecen.

P-RPH Indica la cantidad de registros programados por hora.
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Print Preview

BEM 1« r M §F HE| Coe
Oscillator Ltd. SR
’ Performance / Exceptions From 2002/07/05 To 2002/07/05 ’
;g:ﬁﬁlﬁewr‘lmtls\ y IMaximum unattended time
2002/07/05 Hour
Area Area 1 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
001/ Lobby %Max. UT 5% 31 51 35 b3 44 KB 47 hf 49 42 E9 B9 h3 59 K9 53 KO K% KY K9 % 5F 5
W03/ Jennings Alexandra RPH ¢ 0 0 00O OCOCOC A4 4 4 0 0 0 O0CO0CO0CO0O GO0 OO0 0 0 0
VW07 Smith Xavier RPH g 1 & 3 4 F 36 00 00 0 0 0 0 0 0080 800
Total b1 23 4 3 3544400000000 000000
F'roglramme:l F\'ECDI’C”HEIS per Hour -">P-RPH 1 4 A4 i 4 4 49 49 49 9 19 9 9 19 49 4 4 1 1 1 91 4941 41 4
002 [ Customer Service Max. UT 59 43 45 44 49 52 34 30 53 48 42 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 55 59 5§
VW03 / Jennings Alexandra RPH (O N O O S o . T O A A o O 4L ¢ )
VW07 Smith Xavier RPH 0.1 @ 3 3 FE 0 %0 % 00 0w D
Total P 1 23 43 35 4 4 4 0 06 06 08 0906 00 0 0 0
P-RPH o [R (ER [E S Sl S Sl il R Sl ol Dl e Dl e Sl e S P A PR [ PR |
003 | Accounting Max. UT 5% 57 32 53 58 27 21 32 27 46 40 53 59 5% 59 59 53 59 K% 53 B9 HY 5I 5D
W03 7 Jennings Alexandra RPH 0 0 0 0 0 0 0 0 4 4 4 000 00 0 0 ¢ @ 0
VWOT Smith Xavier RPH R R s A s - O S R T O i )
Total 1 1 3 434484 0 00 00 0 ek 0 e
P-RPH 1 4 4 4" A A A A A A A A A A A A A

Reporte de Marcaciones Faltantes:
Permite detectar y visualizar las marcaciones omitidas por los vigilantes. Califica el desempefio por cada
estacion.

BEE W44 M E& B Oowe
Oscillator Ltd. All stations had to be punched once por 20021221819
Missed Stations From 2002/07/05 To 2002/07/05 hour. On 22/07/2003 < 1
Station Area Missed Programmed  Failure (% ) Efficiency (% )
001 / Lobby Area 1 14 24 583 n7
002 / Customer Semnvice Area 1 14 24 58.3 41T
003 / Accounting Area 1 14 24 583 n7
004 / Clock Assy. Plant Area 2 14 24 583 Nn7
005 / Sales Area 2 14 24 1.7
006 / Tool & Die Area 2 14 24 nr
007 /InjectionMolding Area 3 14 24 n7
008 / Cafeteria Area 3 14 24 N7
008 /Helicopter Hangar Area 3 14 24 n7
Total 126 216 41.6
Exportar:

Para exportar los datos en pantalla seleccione el boton “Exportar”. El sistema le desplegara una pantalla en la
cual UD debera teclear el directorio de destino y el nombre que UD desea darle al archivo a exportar.



Carpeta de Cierres: (administrador de archivos)
Funciones:
El Administrador de Archivos contiene 4 funciones: Backup, Restaurar, Purgar y Salir.

Funcién Backup: Permite al usuario crear copias, para contar con respaldo de toda la informacién contenida
en las bases de datos. Cuando dicha funcion es activada, el administrador copiara y comprimira
automaticamente todas las bases de datos en actividad, enviando dicha copia a la unidad de disco seleccionada
(A: B: o C:); asignandole un numero de serie. Su numero de serie es generado de acuerdo al periodo de tiempo
comprendido entre dos fechas (desde / hasta donde el sistema encuentre datos):

Desde_ 20010223 Hasta_20010223_1.Bkp >>>> (aaaa/mm/dd_aaaa/mm/dd_1.Bkp).

Su numeracion fue disefiada de tal forma que todos los archivos queden identificados de forma unica y
exclusiva; dicha forma facilita su almacenamiento ordenado y su posterior busqueda. Por razones de seguridad,
los archivos pueden ser visualizados solamente a través del sistema mismo. Cada archivo permanece
comprimido y protegido por una clave de acceso a través de criptografia.

Funcién Restaurar: Permite al usuario restaurar informacion histérica residente en las unidades de disco (A:\
B:\ o C:\). Cuando esta funcién es activada presentara una ventanilla con un listado de los diferentes archivos
histéricos. El usuario podra escoger el archivo a restaurar al efectuar un doble clic sobre dicho archivo o con un
solo clic y oprimiendo el botén de “abrir” .

Path:
Para su informacion el Path de sus backups es: Archivos de Programa\Acroprint\Ares IV \Datos210\Backup.

En el momento de restaurar un archivo histérico, el sistema le preguntara si desea que el archivo a restaurar, se
convierta en su base de datos principal y permanente (Restauraciéon Definitiva), o simplemente en archivo
temporal para su revision (Restauracién Temporal).

Restauracion Temporal: Usted podra restaurar y consultar temporalmente los datos contenidos en el archivo
seleccionado. Dicho archivo sera descomprimido y activado para poder visualizar (consultar) su contenido. Por
razones de seguridad UD., no podra cambiar dato alguno dentro de este; todas las barras de botones quedaran
desactivadas. Para retornar a su base de datos principal seleccione “Base de Datos Normal”. Para restaurar
otros archivos histéricos (adicionales), seleccione el botén “Restaurar”.

Restauracion Definitiva: Al seleccionar esta opcion, usted borrara sus bases de datos actuales,
reemplazandolas definitivamente por los datos contenidos dentro del archivo seleccionado (histérico). Atencion:
Se recomienda emplear este procedimiento solamente cuando UD. este plenamente conciente que desea
desechar definitivamente sus bases de datos actuales.

Purgar:

“Purgar” es una herramienta de gran utilidad; cumple dos funciones: 1.) Su programa a través del tiempo y el
uso, se tornara lento e ineficiente por llenarse de extensos volumenes de datos histéricos que por su
antigiedad, normalmente ya no se requieren. Al seleccionar esta opcion, el programa borrara y reiniciara la
carpeta “Marcaciones”. 2.) Antes de reiniciar la carpeta, el programa almacenara todos los datos histéricos en
Archivos de Programa\Acroprint\Ares IV\Datos210\Close de tal forma que UD., pueda restaurarlos cuando lo
desee. Podra restaurarlos en forma definitiva o en forma temporal segun sus requerimientos.

Contrasena:

Si UD., desea proteger los datos de su programa UD., podra generar su propia contrasena (clave de acceso).
Seleccione la carpeta de contrasena e ingrese su clave de preferencia.

Si pierde su contrasefia, por favor contacte al proveedor local de este producto para solicitarle asistencia.



Listados

Las carpetas de Asignaciones, Registradores, Libretas y Mensajes contienen un botén llamado Listar. Al
seleccionar dicho botdn el sistema le listara los datos (componentes) asignados de la respectiva carpeta

Ayuda

El sistema también cuenta con AYUDA INMEDIATA EN LINEA, para obtener acceso a esta, no importando su
ubicacién dentro del programa (cualquier modulo o cualquier carpeta), teclee F1. Para acceder el modulo
general seleccione el boton “Ayuda”. Este cuenta con indices y listados de temas los cuales al ser
seleccionados, lo guiaran y familiarizaran con todos los aspectos referentes al manejo del sistema.

Reparacion de Bases de Datos

Los dafos en las bases de datos, se causan generalmente por problemas en la configuraciéon de los sistemas
operativos, o por picos en los sistemas de suministro energético. Se recomienda utilizar en todo computador un
estabilizador - supresor de picos, asi como también contar con las conexiones a tierra apropiadas. Si
experimenta problemas seleccione Inicio > Programas > Ares |V > “Data Base Repair”. Una vez le aparezca la
pantalla de seleccion de ruta, seleccione: Archivos de Programa\Acroprint\Ares IV, carpeta “Datos210” y/o
carpeta “ldioma” segun sus necesidades y oprima el boton Verify / Repair. Una vez le sea desplegada la
pantalla del reparador seleccione “ALL” y después seleccione Verify & Rebuild.
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Este carpeta contiene los datos del fabricante y proveedor local de su sistema. Estos datos deberan ser
tecleados al instalar el programa.



